KONTROLLUTVALGET I SOR-ODAL KOMMUNE

Kontrollutvalgets
medlemmer

Anne Mette @vrum — leder

Geir Spigseth - nestleder

Vidar Braaten (meldt forfall)

Bjern Siegwarth

Elisabeth Hoff Aarstad

Bjerg Thoner (varamedlem for Vidar Braaten)

Ordfarer

Ordfgrer Knut Hvithammer

Revisor

Hedmark Revisjon IKS v./oppdr.ansv. regnsk.rev. Tommy Pettersen/
oppdr.ansv.forv.rev. Lina Hegas-Olsen/Laila Irene Stenseth/Jo Erik Skjeggestad

Kopi av innkallingen
sendes:

Konst. radmann Toril Gundersen
Daglig leder i Hedmark Revisjon IKS, Morten Alm Birkelid

Kopi av innkallingens
framside sendes

Varamedlemmene (til orientering).
Varamedlemmene megter ikke uten naermere innkalling.

INNKALLING TIL M@TE | KONTROLLUTVALGET

Sted Spr-Odal kommune, mgterom Disen.
Tid Mandag 23.10.17 kl. 08.30
Sekretaer Sekretariatsleder Torgun M. Bakken (det er Nina Bolneset som er sekreteer i dette

mgtet).
(Forfall ma meldes sé snart som mulig til tif. 977 36 379,
TorgunM.Bakken@gs-iks.no )

Invitert til sak

Ordfarer Knut Hvithammer til sak 47/17.

Innkalt til sak

Skatteoppkrever Jeanette @stvold til sak 48/17.
Kommunalsjef for teknikk og neering Ann-Helen Stangnes til sak 49/17
Konst. rédmann Torill Gundersen til sakene 50/17-51/17.

SAKSLISTE
Sak Sak Ca tid for | Hvem
nr. behandl. | deltar:
46/17 | Referater, orienteringer og diskusjoner. 08.30
47117 | Samtale med ordfgreren. 09.00 Ordfgrer
48/17 | Skatteoppkrevers oppgave med arbeidsgiverkontroller — 09.45 @stvold
informasjon om hvordan det gar med dette arbeidet.
49/17 | Informasjon fra teknisk/landbruk - Saksbehandling og 10.30 Stangnes
tilrettelegging boligutbygging og naringsutvikling.
lunsj 11.30
50/17 | Samtale med rdadmannen. 12.00 Radmann
51117 | Oppfelging av forvaltningsrevisjon - Heltid/deltid pa sykehjemmet. 12.45 Radmann
52/17 | Orientering om revisjonsstrategien for revisjonsaret 2017. 14.30 Revisjon
53/M7 | Bestilling av FR — Miljgarbeidertjenesten? 15.15 Revisjon
54/17 | Eventuelt. 15.30
55/17 | Evaluering av kontrollutvalgets mate. 15.45

kontrollutvalgets leder

Anne Mette @vrum (sign.) - Kongsvmgiﬁ?o A7

%‘M‘ Bakk? 2N

sekre ariatsleder

Glamdal sekretariat IKS

Kontrollutvalgssekretariat for kommunene Eidskog, Grue, Kongsvinger, Nord-Odal, Ser-Odal, Viler, Asnes




v

Kontrollutvalget i Ser-Odal kommune Msgtedato 23.10.17

Sak nr. Sak

46/2017 |Referater, orienteringer og diskusjoner.

Saksbehandler

Torgun M. Bakken.

Saksdokumenter

Refera
1.

Wb bl b

ter/vedlegg

Postjournal 2017 for kontrollutvalget i Ser-Odal med jor. 58/17 — xx/17 (deles ut i metet).
Oversikt over KS-saker.

Oversikt over FSK-saker, 26.9.17

Oversikt over tilsynssaker.

Kontrollutvalgets tiltaksplan for 2017.

Fagstoff (sendes kun pd e-post)

NSNS moORDA e

Regjeringen 6.9.17 — For fi kommuner forer ventelister for sykehjemsplass.
Helsetilsynet 7.9.17 — Oppsummering av det landsomfattande tilsynet med kommunane sitt
arbeid med sosiale tjenester til personer mellom 17 og 23 ar.

KS 14.9.17 — Revidert veileder om ytringsfrihet og varsling

Kommunal Rapport 14.9.17 — Lanserer ytrings- og varslingshjelp.

Kommunal Rapport 14.9.17 — Tema. Revisjon.

Kommunal Rapport 21.9.17 — Veileder med noen mangler.

Kommunal Rapport — nettavis — 22.9.17 — Antall Nav-kiager doblet siden 2015
KS 22.9.17 — Stillingsstorrelsene pker i kommunal sektor.

Kommunal Rapport 28.9.17 — Trygt d ytre seg kritisk.

Kommunal Rapport 5.10.17 — Dobbel svikt ved dobbeltdiagnoser.

Kommunal Rapport 5.10.17 — Oppfordrer til d legge ut leverandordata.

Saksopplysninger
Orienteringer/diskusjoner

Gjensidig orientering fra kontrollutvalgsmedlemmene (hvert enkelt medlem forbereder en
orientering til de evrige).

o Saker fra formannskapet — Anne Mette Jvrum

o Saker fra oppvekst og kultur — Bjermn Siegwarth

o Saker fra neering, utvikling og klimautvalget — Elisabeth Hoff Aarstad og Vidar

Braaten

o Saker fra helse og omsorg — Geir Spigseth
Kommunestyrets saker og vedtak.
Referat fra kommunestyremete. Kontrollutvalgets medlem i KS ev. kontrollutvalgets leder
oppfordres til & orientere om sakene 1 metet, spesielt kontrollutvalgets saker.
Oversikt over oppfelging av KU-saker, hva er mottatt og hva er restansene? En oppdatert
oversikt over oppfelging av KU-saker ligger pd www.gs-iks.no.
Eventuelle mediesaker.
Innspill fra kontrollutvalgsmedlemmene, tiltaksplanen og temaer (jf. OA og plan for FR).
Tilsynssaker. Sekretariatet tar fortlepende med tilsynsrapporter i metene, hvert halvar far
kontrollutvalget en oversikt over alle rapporter og oppfelginger.
Revisjonens budsjett, som 14 til grunn for kontrollutvalgets forslag til budsjett for kontroll og
tilsynsarbeidet 1 2017, er vedtatt i representantskapet, i trdd med styrets forslag.

Sekretcer for kontrollutvalget - Glamdal sekretariat IKS




Kontrollutvalget i Ser-Odal kommune Maetedato 23.10.17

» Oppfolging av FR spesialundervisning er utsatt til neste mote, 1 trdd med gnske fra
kommunalsjef Olaug Jeksrud. Det samme gjer vi da med informasjonen om overgang fra
barnehage til skole mm. Dette settes opp 1 mete 27.11.17.

Forslag til vedtak
Kontrollutvalget tar referatene og informasjonen til orientering.

Kontrollutvalgets behandling

Kontrollutvalgets vedtak '

Sign. Utskrift

Sekreteer for kontrollutvalget - Glamdal sekretariat IKS
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Personer

Saker Dokumenter Enheter  Partier Utvalg

Utvalg: Formannskapet
Dato: 26.09.2017 10:00
Motested: Ridhuset, mgterom 230b
Status: Vedtak er pafgrt mgtet
Saksliste
+/- JournalpostID Saksnr Tittel Gatil Lastned
17/11303 051/17  Godkjenning av protokoll fra forrige mgte o -
Avvikling av innskuddsordning for omsorgsboliger Sak,
17710819 022117 etter husleieloven § 11-1 Dok,
Eiendommen gnr. 41 bnr. 2 fnr. 5 - Forespgrsel Sak,
laizse 053717 om innlgsning / kjap Dok,
17/9591 054/17 Sgknad om stgtte fra kemmunalt naeringsfond S'a'KE’
) , . Sak,
17/10711 055/17 Sgknad om omdisponering av midler Dok
Boligstrategi og handlingsplan for Sgr-Odal Sak,
17/9670 -1 ic S e il
17/10797 057/17  Byregionprogrammet - fase 3 22k A 3
|
' 17/10916 058/17  Masterplan for Skames sentrum 2040 S@J‘E v B
17/9822 059/17  Neeringsstrategi i Sgr-Odal o di -
Sgknad om motorferdsel i utmark - fornying av Sak,
17/10822 060/17 dispensasjon
17/9250 061/17  Ferdigstillelse av arkiv prosjekt Sk, PR
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w KONTROLLUTVALGET I SOR-ODAL KOMMUNE

Tilsyn med forvaltningen

Mate Oppgaver knyttet til tilsyn med forvaltningen

Fortlepende rapportering | ¢  Samme gkonomiske rapportering som formannskapet far.
Kontrollutvalgsmedlemmene skal ha tilgang til dokumenter fra alle politiske utvalg.
Kontrollutvalget har valgt & fordele felgende utvalg mellom seg (oppfelging):

o Saker fra formannskapet — Anne Mette @vrum

o Saker fra oppvekst og kultur — Bjsrn Siegwarth

o Saker fra nzering, milje og klimautvalget — Elisabeth Hoff Aarstad og

Vidar Braaten
o Saker fra helse og omsorg — Geir Spigseth

e  Anne Mette @vrum er kontrollutvalgets representant i kommunestyret.

I hvert mete eller nér e Samtale med ordferer og rddmann.
kontrollutvalget e  Rapporteringer fra rdidmannen:
bestemmer det o @konomisk situasjon — inkludert byggeprosjekter.

o Anmeldelser og varsling (rutiner for varsling).
o Oppfelging av kommunestyrevedtak.

o Sykefraver.
o Informasjon fra enhetene/virksomhetene/tienestene (spesifisert under hvert enkelt
mate).

o Sekretariatsleders oversikt over kontrollutvalgets saker med vedtak og oppfelgingen
av disse (en oppdatert oversikt ligger pd www(@gs-iks.no

e  Rapporter fra andre tilsynsorganer og kommunens svar/oppfalging (sekretariatet
utarbeider oversikt).

Aktuell informasjon I den grad felgende temaer/omrader ikke blir undersekt gjennom bestilling av
forvaltningsrevisjon, kan det vare aktuelt 4 be om tilbakemeldinger fra
administrasjonen pa ulike omréder, bl.a. ut fra overordnet analyse for
forvaltningsrevisjon. Slik informasjon blir spesifisert under hvert enkelt mote.

6.2.17 o

20.3.17 e  Behandle skatteoppkrevers arsrapport for 2016 og kontrollrapport fra Skatteetaten.
¢ Kommunens rutiner i forhold hindtering av andres midler (miljgarbeidertjenesten).
o  Barmnevern, bekymringsmeldinger, kontakt med barnehage, skole osv.

22.5.17 e Ny orientering om skoleutbyggingen.
o Integrering av flyktninger (mete pd sesterhjemmet?) (utsettes til neste mote)

30.8.17 o  Fellesmote med alle kontrollutvalgene i regionen. Hovedtema er skole.

11.9.17 s  Nezringsutvikling (neerings- og kommunikasjonsradgiver John Kristian Strand)

o Integrering av flyktninger (mete pa sesterhjemmet?)
e Revisjonsrapport om egenbetaling p4 SOAS.

23.10.17 e  Skatteoppkrevers oppgave med arbeidsgiverkontroller — informasjon om hvordan
det gar med dette arbeidet.

e  Eventuell informasjon om overgangen fra barnehage til skole, og fra den ene skolen
til den andre (skolefaglig) (utsettes til neste mate).

e Saksbehandling og tilrettelegging boligutbygging og neringsutvikling, teknisk
landbruk.

27.11.17 e Informasjon om hvordan kommunen har innrettet seg etter den nye
personopplysningsloven.

e Informasjon om overgangen fra barnehage til skole, og fra den ene skolen til den
andre (skolefaglig).

2018 e  Oppfelging revisjonsrapport egenbetaling SOAS, jf. KU-sak 40/17 (forste mete
etter sommerferien).

Mgte Oppgaver knyttet til regnskapsrevisjon

Utgangspunktet for oppgavene er plan for forvaltningsrevisjon og bestemmelsene i kap.
5 i forskrift om kontrollutvalg.

Tiltaksplan 2017 2




KONTROLLUTVALGET I SOR-ODAL KOMMUNE

Moate Oppgaver knyttet til regnskapsrevisjon
6.2.17 e Interimrapport regnskapsrevisjon, regnskapsar 2016.
20.3.17 .
22.5.17 ¢  Kontrollutvalgets uttalelse til rsregnskapet for 2016.
o  Arsavslutningsbrev for revisjonsaret 2016.
11.9.17 .
23.10.17 s Orientering om revisjonsstrategien for revisjonsaret 2017.
27.11.17 e Interimrapport regnskapsrevisjon, regnskapsar 2017 (ev. i det forste mate i 2018).
¢  Orientering om oppfolging av Arsavslutningsbrev for 2016 (ev. i det farste mete i
2018).
2018 .

Magte Oppgaver knyttet til forvaltningsrevisjon

Utgangspunktet for oppgavene er plan for forvaltningsrevisjon og bestemmelsene i kap.
5 i forskrift om kontrollutvalg.

6.2.17 » Rapport forvaltningsrevisjon Heltid/deltid sykehjemmet — ny behandling.
»  Rapport forvaltningsrevigjon spesialundervisning.

20.3.17 Oppfelging av forvaltningsrevisjon Intern kontroll bamevernet (innen 1.4.17).
Statusrapport forvaltningsrevisjon samhandlingsreformen.

Bestilling av forvaltningsrevisjon iht. plan for forvaltningsrevisjon for 2017-2020.

22.5.17 Rapport forvaltningsrevisjon — samhandlingsreformen (utsettes til metet i
september, jf. KU-sak 24/17).

Prosjektplan forvaltningsrevisjon.

*

11.9.17 Rapport forvaltningsrevisjon — samhandlingsreformen.

Ytterligere oppfelging FDV-kostnader, jf. KU-sak 54/16 (utsettes til neste mate).

23.10.17

Oppfelging av forvaltningsrevisjon Heltid/deltid, jf. KS-sak 013/17.

Oppfolging av forvaltningsrevisjon Spesialundervisning, jf. KS-sak 014/17 (utsettes
til neste mate)

Bestilling av prosjektplan FR — miljgarbeidertjenesten?

27.11.17 Oppfulging av forvaltningsrevisjon Spesialundervisning, jf. KS-sak 014/17

Ytterligere oppfalging FDV-kostnader (hva er behovet og hva er gjort i 2017).

2018 Rapport forvaltningsrevisjon Intern kontroll (1.4.18)

Det vurderes en oppfelgingskontroll pa innkjep 1 2017/18 (jf. KU-sak 37/15)
(avventer rapport om intern kontroll).

Mate Oppgaver kayttet til selskapskontroll
Utgangspunktet for oppgavene er plan for selskapskontroll og bestermelsene i kap. 6 1
forskrift om kontrollutvalg.
6.2.17 .
20.3.17 s  Bestilling av selskapskontroll i trdd med plan for 2016-2019 (vurderes)
22.5.17 .
11.9.17 .
23.10.17 »
27.11,17 .
2018 .

Tiltaksplan 2017 3




KONTROLLUTVALGET I SOR-ODAL KOMMUNE

Mate Oppgaver knvttet til tilsyn med revisjonen
Revisjonen rapporterer om sin virksomhet ved behov.
Revisjonens plan for Ser-Odal kommune og er til enhver tid tilgjengelig for
kontrollutvalget.
Utgangspunktet for oppgavene er bl.a. relatert til bestemmelsene i koml. § 77 nr. 4.
6.2.17 e Oppdragsansvarlig forvaltningsrevisors habilitetserklaring for Ser-Odal kommune
for 2017.
e Oppdragsavtale for Ser-Odal kommune 2017.
e Statusrapport oppdragsavtale for 2016, tredje tertial (31.12. 16).
20.3.17 .
22.5.17 .
11.9.17 s  Statusrapport oppdragsavtale 1. halvar 2017 (30.6.17)
»  Oppdragsansvarlig regskapsrevisors habilitetserklzring for Ser-Odal kommune for
revisjonsaret 2017,
23.10.17 .
27.11.17 e Vurdering av kontrollutvalgets tilsynsansvar for regnskapsrevisjon og
forvaltningsrevisjon, jf. NKRFs veiledere.

Maote Oppgeaver knyttet til budsjettbehandlingen
Utgangspunktet for oppgavene er bl.a. relatert til bestemmelsen i forskrift om
kontrollutvalg § 18.
6.2.17 .
20.3.17 .
22517 .
11.9.17 e Forslag til budsjett for kontroll- og tilsynsarbeidet for 2018 behandles
kontrollutvalget.
23.10.17 .
27.11.17 » Kontrollutvalget felger opp at kontrollutvalgets forslag felger med til
kommunestyrets behandling av budsjettet (jf. reglement for kontrollutvalget § 4).

Mate Oppgaver knyttet til
kontrollutvalgets rapportering
Utgangspunktet for oppgavene er bl.a. relatert til bestemmelsen i koml. § 77 nr. 6.
6.2.17 « Kontrollutvalgets drsrapport for 2016 behandles og oversendes deretter
kommunestyret til behandling.
¢ Kontrollutvalgets rapportering til kommunestyret av resultatet av gjennomfirt
forvaltningsrevisjon og selskapskontroll (ridmannens oppfalging av eventuelle
anbefalinger), skal ga fram av kontrollutvalgets arsrapport.
o Eventuelle omprioriteringer av prosjekter skal ogsd framg# av &rsrapporten.
20.3.17 .
22.5.17 .
11.9.17 .
23.10.17 .
27.11.17 =  Kontrollutvalgets arsplan for 2018 vedtas og oversendes deretter til kommunestyret
ti] orientering.

Tiltaksplan 2017




Kontrollutvalget i Ser-Odal kommune Metedato 23.10.17

47/2017 |Samtale med ordfereren.
Saksbehandier

e Torgun M. Bakken.

Saksdokumenter
Ingen.

Saksopplysninger
Kontrollutvalget inviterer ordferer Knut Hvithammer til en samtale hvor det kan diskuteres generelle
problemstillinger i Ser-Odal kommune.

Som et fast punkt tar vi med spersmélet om det er noe som ordferer ensker 4 bringe videre til

kontrollutvalget fra kommunestyret, eller om det er andre forhold som kontrollutvalget ber gjeres
oppmerksom pa?

Forslag til vedtak
Kontrollutvalget tar samtalen med ordfereren til orientering.

Kontrollutvalgets behandling

Kontrollutvalgets vedtak

Sign. Utskrift

Sekreter for kontrollutvalget - Gldmdal sekretariat IKS




Kontrollutvalget i Ser-Odal kommune Magtedato 23.10.17

Sakn

48/2:6.1.7 - S.kaﬁedl;pkfévefs .oi)pga‘?e.me(i éfbeidsgiverkoﬁtrbﬁér —
informasjon om hvordan det gir med dette arbeidet.

Saksbehandler
e Torgun M. Bakken.

Saksdokumenter
Ingen.

Saksopplysninger
Kontrollutvalget skrev felgende under behandling av skatteoppkrevers rsrapport, sak 15/17, 1 metet
20.3.17:

Kontrollutvalget er opptatt av at det blir gjennomfort arbeidsgiverkontroller og anmoder

kommunestyret om 4 serge for at det blir tilstrekkelig med midler til 4 folge opp de kravene

som gjelder p4 omridet. Kontrollutvalget vil folge opp denne saken igjen i oktober 2017.
Kontrollutvalget har derfor bedt skatteoppkrever Jeanette @stvold om & komme og orientere.

Forslag til vedtak
Kontrollutvalget tar redegjorelsen fra skatteoppkreveren til orientering.

Kontrollutvalgets behandling

Kontrollutvalgets vedta

Sign. Utskrift

Sekreter for kontrollutvalget - Glamdal sekretariat IKS




Kontrollutvalget i Ser-Odal kommune Mpgtedato 23.10.17

49/2017 |Informasjon fra teknisk/landbruk - Saksbehandling og
tilrettelegging for boligutbygging og nzringsutvikling.

Saksbehandler
e Torgun M. Bakken.

Saksdokumenter
Ingen.

Saksopplysninger

Kommunenes kontrollutvalg skal p vegne av kommunestyret ha tilsyn med hele den kommunale
forvaltningen. For 4 kunne utgve sitt tilsyn, er det viktig at kontrollutvalget har god kjennskap til
kommunens virksomhet, og i den forbindelsen ensker de bl.a. en orientering om de forskjellige
enhetene og de ulike oppgavene 1 kommunen.

Til dette matet har kontrollutvalget innkalt kommunalsjef Ann-Helen Stangnes for 4 informere om
saksbehandling pa teknisk/landbruk. Det er i brevet til kommunalsjefen sagt at kontrollutvalget
gnsker en generell orientering om enheten, hva fungerer bra pa enheten og hva er
hovedutfordringene? Er det noe man ikke fér til og i s fall hvorfor?

Nér det gjelder saksbehandling sper kontrollutvalget om:
e Er saksbehandlingen tilrettelagt for boligutbygging og naeringsutvikling?

s FEr det etablert Tutiner som sikrer at frister overholdes?

Forslag til vedtak
Kontrollutvalget takker for informasjonen og tar saken til orientering.

Kontrollutvalgets behandling

Kontrollutvalgets: vedtak

Sign. Utskrift

Sekreteer for kontrollutvalget - Glamdal sekretariat IKS




Kontrollutvalget i Ser-Odal kommune Mpstedato 23.10.17

Isak:. e
Samtale med radmannen.

Saksbehandler
e Torgun M. Bakken.

Saksdokumenter
1. Tertialrapport for andre tertial 2017.

Saksopplysninger

Kontrollutvalget innkaller konst. rddmann Toril Gundersen til en samtale hvor vi kan diskutere
generelle problemstillinger i Ser-Odal kommune. Kontrollutvalget ber om at raidmannen orienterer
om saker som han anser som relevante for kontrollutvalgets arbeid.

Det er visse faste punkter som gjennomgas i samtalen med radmannen:

o Kontrollutvalget vil i hvert mote ha en rapportering fra rddmannen om den
akonomiske situasjonen i kommunen, inkludert viktige forhold i
investeringsregnskapet.

o Eventuelle anmeldelser og varsiinger siden forrige mote.

o Registrerte dpnede tilsynssaker (ikke ordincere varslede tilsyn) siden forrige mote
(enhet, sak/tema (ikke navn)).

o Oppfolging av KS-saker. Kontrollutvalget vil ha en oversikt over ikke oppfulgte
kommunestyrevedtak og hvorfor de ikke er fulgt opp.

o Sykefraveeret i kommunen.

Forslag til vedtak
Kontrollutvalget tar samtalen med og redegjerelsene fra radmannen til orientering.

Kontrollutvalgets behandling

‘Kontrollut

Sign. Utskrift

Sckreteer for kontrollutvalget - Gldmdal sekretariat IKS




Kontrollutvalget i Ser-Odal kommune Moetedato 23.10.17

Saknr. |Sak

51/2017 Opp'félging av forvaltningsrevisjon — Heltid/deltid pﬁ' sykéhjemmet. |

Saksbehandler
¢ Torgun M. Bakken.

Saksdokumenter
1. Tilbakemelding fra ridmannen, datert 6.10.17.

Saksopplysninger

Hedmark Revisjon IKS la i januar 2017 fram en rapport forvaltningsrevisjon knyttet til
«Heltid/deltid ved Ser-Odal sykehjempy, etter bestilling fra kontrollutvalget. Rapporten ble behandlet
i kontrollutvalget 6.2.17 og deretter i kommunestyret 7.3.17, sak 13/17, med folgende vedtak:

a. Kommunestyret tar rapport om Heltid/deltid ved Ser-Odal sykehjem til orientering.

b. Kommunestyret ber administrasjonen fielge opp rapportens anbefalinger og fremlegge rapporter
og saker til politisk behandling fortlopende.

¢. Kontrollutvalget innhenter tilbakemelding fra administrasjonen om hvordan anbefalingene er
fulgt opp, innen 1.10.17.

d. Saken oversendes Helse- og omsorgsutvalget og Partssammensatt utvalg for giennomgang og
videre oppfelging.

Revisjonens anbefalinger var som falger:

1. Det faktum at innskrevne pasienter er mer ressurskrevende enn for, har medfert akt arbeidsbelastning
pa de ansatte. @kt grunnbemanning vil kunne avlaste de ansatte, og muligens gjere noe med den
delen av deltidsstillingene som er utlest av den haye belastningen.

2. Kommunen ber undersske hvordan turnusordningen er organisert for & avdekke hvordan
spisskompetansen kan utnyttes pi en mdte som utnytter ressursene mest mulig effektivt.
Hensiktsmessig arbeidsdeling vil kunne effektivisere driften ved Ser-Odal alders og sykehjem.

3. Revisjonen anbefaler at kommunen utarbeider en oppdatert, detaljert oversikt over heltids og
deltidsansettelser ved Ser-Qdal alders og sykehjem. I tillegg ber administrasjonen kartlegge ensket-
og usnsket deltid.

4. Den generelle tendensen er at bruk av overtid s& vel som sykemeldinger har vart ekende siden 2011.
Revisjonen anbefaler kommunen & vurdere en gkning av grunnbemanningen, samt 4 se pé
sammensetningen av dennes kompetanse, da dette kan redusere risikoen for bruk av overtid, og
sannsynligvis ogsd sykemeldinger. Det vil kunne vare kostnadsbesparende pé lang sikt om dette vil
kunne redusere overtidskostnadene, en regnskapspost som har vart skende de siste arene.

5. Revisjonen anbefaler at kommunen utformer en plan for 4 redusere overtidsbruken.

Kontrollutvalget har bedt om en tilbakemelding pa hvordan disse anbefalingene er eller vil bli fulgt
opp og radmannens tilbakemelding ligger som vedlegg 1 til saken. Der beskrives de tiltakene som er
gjennomfert i kommunen i 2017 og hva som det jobbes med.

Forslag til vedtak
Kontrollutvalget tar redegjorelsene fra rddmannen til orientering.

Kontrotlutvalgets behandling

Sekreteer for kontrollutvalget - Glamdal sekretariat IKS




Kontrollutvalget i Ser-Odal kommune Metedato 23.10.17

Kontrollutvalgets vedtak

Sign. Utskrift
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Deres ref. VAar ref. Sted/Dato:
16/1053-9/FE - 216 /MEL Skarnes, 06.10.2017

Oppfaelging av forvaltningsrevisjon - Heltid/deltid ved Sgr-
Odal alders- og sykehjem

Kontrollutvalget vedtok i mgte den 30. november 2015 at Hedmark Revisjon skulle
giennomfare et forvaltningsrevisjonsprosjekt for & vurdere bruk av heltlds og
deltidsansettelser i Spr-Odal kommune. Formélet skulle belyses ved a besvare fgigende
problemstillinger:

1. Hvordan ser bemanningssituasjonen ved S;zir Odal sykehjem ut sammenliknet med
kommuner i samme KOSTRA-gruppe?

2. Hvordan er stillingsbrgkene ved sykehjemmet i Sgr-Odal lagt opp?

3. Hvor utbredt er bruk av overtid hos de ansatte?

Rapporten - Heltids- og deltidsarbeid ved Sgr-Odal alders- og sykehjem ble behandlet i
Kontrollutvalget 06.02.17 og Kommunestyret 07.03.17.

Vedtaket ble:

a.Kommunestyret tar rapport om Heltid/deltid ved Sgr-Odal sykehjem tii orientering.

b. Kommunestyret ber administrasjonen faglge opp rapportens anbefalinger og fremlegge
rapporter og saker til politisk behandling fortlgpende

¢. Kontrollutvalget innhenter tilbakemelding fra administrasjonen om hvordan
anbefalingene er fulgt opp, innen 1.10.17.

d. Saken oversendes Helse- og omsorgsutvalget og Partssammensatt utvalg for
gjennomgang og videre oppfolging.

I rapporten ga revisor sine anbefallnger med bakgrunn i de vurderinger og konklusjoner
som ble gjort i revisjonsprosjektet. For & forbedre Sar-Odal alders- og sykehjem sin bruk
av heltids- og deltidsansettelser, anbefalte revisor at Radmannen vurderte fem punkter.

Kontrollutvalget og Kommunestyret ba administrasjonen om en tilbakemelding pa
hvordan anbefalingene er fulgt opp innen en frist 01.10.17.

Det er nedenfor forsgkt svart ut under hvert av de fem punktene:

1. Det faktum at innskrevne pasienter er mer ressurskrevende enn fagr, har medfart gkt
arbeidsbelastning p8 de ansatte. @kt grunnbemanning vil kunne aviaste de ansatte, og
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muligens gjere noe med den delen av deltidsstillingene som er utlgst av den hgye
belastningen.

Sgr-Odal kommune er inne i en fase hvor det ses pa helheten av tjenestetilbudet i Helse
og omsorg. Det kommer frem at dagens drift med hgy sykehjemsdekning og stort fokus
pa de gverste nivaene i tiltakskjeden ikke kan viderefgres med tanke pa den
demografiske utviklingen med til dels store endringer i de eldste aldersgruppene, Det er
behov for endring mot mer hjemmebaserte tjenester og gruppetilbud. I denne
sammenheng vurderes det n& & redusere plassene pa SOAS sin F-figy. Det blir mer fokus
p& korttidsplasser og rehabilitering pa den ene avdelingen. Den andre avdelingen far
fokus pa langtidsbeboere, avlastning og pailiasjon. Det tenkes at bemanning flytter over
til hjemmetjenestene for & styrke disse. Vi ser at spesielt korttidsavdelingen med
rehabilitering- og opptreningsfokus vil kunne fa behov for hgyere grunnbemanning. Dette
for 3 styrke mulighetene for m&loppnaelse. Vi er ogsa inneforstdtt med at faerre plasser
vil kunne gke personalbehovet for de som har fatt plass. '

For & kunne mgte behovene i fremtiden er det behov for 3 styrke kompetansen til
pleierne pa SOAS. Framtiden vil kreve bade formell og uformell kompetanseheving. Dette
vil vaere tiltak som reduserer arbeidsbelastningen. Vi vil fra nyttér sette i gang et tiltak
som vil samle vaktinnleien for heie SOAS og som vil kunne gi feerre og mer kompetente
vikarer.

Vi ser ogsad at arbeidsbelastningen vil kunne reduseres ved at sykefraveeret , og dermed
vikarbehov , g&r ned. SOAS har et hgyt sykefraveer. 2016 var et rekorddr med 13,9%
sykefravaer. Selv om rapporten sammenligner samiet fravaer SOAS med legemeldt fraveaer
pa landsbasis er prosentsatsen hgy. Vi har hatt et fokus pa sykefravaer bade innad i
ledergruppa og rundt pd avdelingene. Ledergruppa og alle verneombud gikk IA-skolen i
vir. I etterkant har vi laget en retningslinje for sykefravaersoppfglging som da blir lik for
alle. Lederne er ogsa i god dialog med NAY og det er arrangert et felles mgte mellom
Soas-lederne og saksbehandlere i NAV for 3 spisse arbeidet.

Forelgbig er resultatet en 11% nedgang i sykefravaeret til 12,3 pr. 2.tertial 2017. For &8
sammenligne fravaer med samme periode i 2016, er nedgangen 8%.

Sgr-Odal kommune har satt heltidstemaet som en satsning for hele kommunen, Det er
utarbeidet et prosjektmandat og det ledes fra Organisasjonsenheten. Prosjektet vil blant
annet gke kunnskapen om snsket/ugnsket deltid ved en kartlegging ute i enhetene.
SOAS vil vaere en sentral del av dette prosjektet iom den store deltidsandelen. Det er
derfor ikke iverksatt spesifikke tiltak fra SOAS rundt dette punktet utover de tiltak vi har
fra tidligere.

Arbeidet med kompetanseheving og & redusere sykefravaer vil i tillegg til en mulig gkning
i grunnbemanningen redusere et gnske om deltidsstilling som er utlgst av den hgye
belastningen, Heltidsprosjektet vil ogsa kunne fgre til tiltak som reduserer ugnsket deltid.

2. Kommunen bar undersgke hvordan turnusordningen er organisert for & avdekke
hvordan spisskompetansen kan utnyties p& en méte som utnytter ressursene mest mulig
effektivt. Hensiktsmessig arbeidsdeling vil kunne effektivisere driften ved Ser-Odal alders
og sykehjem.

Turnusen ved SOAS er lagt opp slik at alle uavhengig av spesialkempetanse arbeider
turnus. Dette for 8 spre denne kompetansen utover dggnet. Behovet for slik
spisskompetanse lar seg ikke planlegge til dagtid i uka.

I tillegg til 8 benytte slik kompetanse i utgvende virksomhet overfor beboerne utnytter
vi ogsa spisskompetanse til kompetanseoverfgring til medarbeidere.
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3. Revisjonen anbefaler at kommunen utarbeider en oppdatert, detaljert oversikt over
heltids og deltidsansettelser ved Ser-Odal alders og sykehjem. I tillegg bar
administrasjonen kartlegge gnsket- og ugnsket deltid.

Sgr-Odal kommune har satt heltidstemaet som en satsning for hele kommunen. Det er
utarbeidet et prosjektmandat og det ledes fra Organisasjonsenheten.

SOAS vil vaere en sentral del av dette prosjektet iom den store deltidsandelen. Det er
derfor ikke iverksatt spesifikke tiltak fra SOAS rundt dette punktet utover de tiltak vi har
fra tidligere. Vi har utarbeidet retningslinjer ved behov for nyansettelser som har noe
effekt pa deltidsandelen ved at ansatte ved ledige stillinger kan fa utvidet sin stilling far
en utlysning. Den nye Arbeidsmiljgloven gir ogsa ansatte rettigheter til fast stilling ved
vedvarende vikariering. Av den grunn har ogsa flere fatt hgyere stillingsbrgk.
Gjennomsnittlig stillingsbrek for SOAS er for tiden 52%, som er lavt. Dette tallet pavirkes
av antall helgestillinger. Hvis vi trekker ut de 25 helgestillingene blir gjennomsnittet
64%.

I rapporten sammenlignes Sgr-Odal med tre andre kommuner. Nedenfor vises brutto
diftsutgifter pr.institusjonplass for disse kommunene i 2016. Tallene kan ikke direkte
sammenlignes da det ogsa er inkludert barneinstitusjon. Det tiltaket varierer sterkt
mellom kommunene, tallene vif alikevel gi et bilde av svaert lave utgifter pr. plass pa
SQAS.

Kommune Sor-Odal Nes i Ak. Fet Kristiansand

Driftutgift 872.000 1.215.000 1.120.000 970.000 Kostra gr. 07
pr.plass 1.094.000
Andel 82,2% 61,5% 74,7% 73,2% Landet 73%
deltid

Sammenligningen viser at det kan vaere en sammenheng mellom deltid og utgifter. SOAS
har gjennom &r vaert en rimelig institusjon & drive og det har veert ngdvendig & tilpasse
turnus etter beboernes behov og budsjett.

4. Den generelle tendensen er at bruk av overtid s§ vel som sykemeldinger har veert
gkende siden 2011. Revisjonen anbefaler kommunen & vurdere en gkning av
grunnbemanningen, samt 8 se p8 sammensetningen av dennes kompetanse, da dette
kan redusere risikoen for bruk av overtid, og sannsynligvis ogsé sykemeldinger. Det vil
kunne veere kostnadsbesparende pd lang sikt om dette vil kunne redusere
overtidskostnadene, en regnskapspost som har veert gkende de siste drene.

Bruk av overtid kan ses i sammenheng med vikartilgang og behov for vikar. Det er sarlig
ved korttidsfraveer at overtid brukes. Mange overtidsvakter leies inn nar leder ikke er
tilstede. Det brukes overtid for & finne en kompetanse som det er behov for. Dette
gjelder da seerlig sykepleiere for hele SOAS og fagarbeidere ved avd. G. Det har vaert et
gkt fokus pa overtid i 2017. Avdelingene har utarbeidet en kort retningslinje for a
bevisstgjgre ved innleie. Denne er ment 3 bevisstgjgre vakttilbyder og vikar pa at overtid
skal unngas.

Overtidsbruken er gatt ned i 2017.

Ar 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

2.tertial
Regnskap | 253 432 | 436 761 | 998 901 | 905 142 | 1 192 051 | 1 008 741 | 210 341
overtid
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Spr-Odal gér til anskaffelse av et datasystem som gir vakttilbydere raskt svar pd hvem
som utlgser overtid. Dette vil kunne tas i bruk ved overgang til Hedmark IKT fra nyttar. I
dag har vi lgsninger som gir slik informasjon i mindre grad og den er kun tilgjengelig for
leder.

I tillegg tenker vi & samle ressursene til vaktinnleie for hele institusjonen. Dette vil kunne
gi stgrre og raskere vikartilgang. Kvaliteten vil ogsa kunne gkes ved at vikarene blir
faerre og mer brukt.

Kempetanseprofilen vil bli tatt opp til revurdering iom. satsning pa flere og mer effektive
korttidsplasser.

5. Revisjonen anbefaler at kommunen utformer en plan for & redusere overtidsbruken.
Det er ikke blitt utarbeidet slik plan. Vi har imidlertid innfgrt tiltak som har redusert

overtidsbruk som vist under punkt 4. Arbeid for & redusere overtidsbruk vil veere en
kontinuerlig prosess.

Ved henvendelse i saken, ta kontakt med saksbehandler Morten Einarsrud pa
tif. 404 35 304 eller pa e-post: mortene@sor-odal.kommune.no

Med;hilsen

e

Morten Einarsrud -
konst. kommunalsjef helse- og omsorg
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Kontrollutvalget i Ser-Odal kemmune Magtedato 23.10.17

Saknr. |Sak

52/2017 .Orienterui.ng oni réviéjthsfrafééién for revisjﬁhéﬁfét 2017; ]

Sakshehandler
¢ Torgun M. Bakken.

Saksdokumenter
Ingen.

Saksopplysninger

Oppdragsavtalen (jf. sak 5/17) har informasjon om ressursbruken pé de ulike oppdragene i Ser-Odal
kommune, denne er relatert til budsjettet for 2017. Oppdragsavtalen inneholder bl.a. en oversikt over
tidsbruken til regnskapsrevisjon og revisjonsstrategien er en orientering om hva som
regnskapsrevisjonen inneholder, dvs. hvilke planer som Hedmark Revisjon IKS har for revidering av
kommuneregnskapet i 2017. Revisjonen skal i sitt arbeid falge ulike revisjonsstandarder, og
falgende er sagt i revisjonsstandarden (ISA 300) om planlegging:

Planlegging av en revisjon innebzrer utarbeidelse av den overordnede revisjonsstrategien for
oppdraget samt utarbeidelse av en revisjonsplan. Dekkende planlegging er til nytte for regnskaps-
revisjonen pa flere méter, og bidrar blant annet til &: (Jf. punkt A1-A3)

e Hijelpe revisor med at det i tilstrekkelig grad fokuseres pa viktige deler av revisjonen.

e Hijelpe revisor med 4 identifisere og lese eventuelle problemer i rett tid.

¢ Hijelpe revisor med 4 organisere og styre revisjonsoppdraget slik at det kan utfares pa
en mal- og kostnadseffektiv mate.

e Bidra til 4 velge medarbeidere til revisjonsoppdraget som har kapabiliteter og
kompetanse som er formalstjenlig til & kunne handtere forventede risikoer, og til 4
fordele arbeidsoppgaver pi en egnet mate.

o Gjoere det lettere 4 styre og felge opp medarbeiderne pa oppdraget, og & gjennomga
arbeidet deres.

s Bidra til 4 koordinere arbeid utfert av andre revisorer eller eksperter, der dette er
relevant.

Disse planene for 2017 legges forst fram na, fordi revisjonsaret avviker fra regnskapsaret, ved at
revisjonsaret gr fra 1.5 til 30.4 (revisjonsaret 2017 gér fra 1.5.2017-30.4.2018). Rapportering 1
forhold til revisjonsstrategien legges fram nir kommuneregnskapet blir behandlet, 1 april/mai hvert
ar, men det blir ogsa en interimrapportering underveis. Denne legges fram 1 neste maote.

Forslag til vedtak
Kontrollutvalget tar informasjonen om revisjonsstrategien for Ser-Odal kommune for revisjonsaret
2017 til orientering.

Kontrollutvalgets behandling
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Kontrollutvalgets vedtak

Sign. Utskrift
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Kontrollutvalget i Ser-Odal kommune Metedato 23.10.17

Saknr. |Sak __

53/2017 BeStllllng av prosj ektplan forvéit.niiigs.re{%isj(njﬂ i trad med plan fc.)r.
forvaltningsrevisjon.

Saksbehandler
e Torgun M. Bakken.

Saksdokumenter
1. Plan for forvaltningsrevisjon for 2017-2020.
2. Oversikt over de gvrige kommunenes planer (i regionen).

Saksopplysninger

I tr4d med plan for forvaltningsrevisjon for perioden 2017-2020, bestilte kontrollutvalget i motet
22.5.17 en forvaltningsrevisjon innen intern kontroll. Denne rapporten skal leveres innen 1.4.18.
Selv om det er en stund til denne rapporten er klar, kan det vaere greit 4 vurdere neste bestilling, slik
at revisjonen vet hva de skal jobbe med framover.

Hvis en skal fortsette p& den planen som er vedtatt, jf. vedlegg 1, vil kontrollutvalget bestille en
forvaltningsrevisjon knyttet Miljearbeidertjenesten/samordning av tjenester. Som stikkord kan
nevnes: «Om kommunen sikrer forsvarlig gjennomfering av personlig assistanse (ivareta
egenomsorg og nedvendig tilsyn, bistand til aktivisering, bistand til oppleering for & opprettholde
eller gke funksjons- og mestringsevne) for utviklingshemmede og at de far nedvendig helsehjelp
mm. (+Boligsosial handlingsplan)». Det ble i planen tatt «forbehold» om at Fylkesmannen i
Hedmark ikke samtidig skulle inn med tilsyn p4 samme omradet. Vi kan ikke se at det har veert eller
er planlagt noe eksternt tilsyn pé dette omradet.

Som vi ser av vedlegg 2, er det flere kommuner som har dette pa sin plan, men ingen andre har
forelopig bestilt dette prosjektet.

Det er flere av problemstillingene som kan vere relevante for gjennomgangen i Ser-Odal. I tilsynet
fra Fylkesmannen var folgende temaer belyst:

¢ Om kommunen sikrer forsvarlig gjennomfering av personlig assistanse, ved at mennesker
med utviklingshemming
- far bistand til 4 ivareta egenomsorg og nedvendig tilsyn
- far bistand til aktivisering
~ fr bistand til opplering for & opprettholde eller gke funksjons- og mestringsevne
« Om kommunen sikrer at mennesker med utviklingshemming
- far ngdvendig helsehjelp 1 eget hjem
- har tilgang til nedvendig medisinsk utredning, diagnostisering og behandling hos fastlege
og i spesialisthelsetjenesten
- far forsvarlig legemiddelhandtering

Disse kan ogsa vere utgangspunkt for diskusjonen i kontrollutvalget. Det er viktig at
kontrollutvalget fir med de omradene punkiene som de mener er mest hensiktsmessig.

P4 bakgrunn av diskusjonene i matet, vil revisjonen legge fram en prosjektplan i neste mete.
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Forslag til vedtak

1. Kontrollutvalget viser til plan for forvaltningsrevisjon for Ser-Odal kommune for 2017-2020 og
bestiller en prosjektplan med utgangspunkt i Miljsarbeidertjenesten i Ser-Odal.

2. Prosjektplanen legges fram 1 neste mete.

Kontrollutvalgets behandling

Kontrollutvalgéts'vedtak

Sign. Utskrift
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PLAN FOR FORVALTNINGSREVISJON

FOR
SOR-ODAL KOMMUNE

2017-2020

Hele dokumentet «Overordnet analyse og plan for forvaltningsrevisjon for 2017-2020» ligger pa
http://www.gs-iks.no/filer/dokumenter/OA-og-plan-for-FR-2017-2020-S.pdf

Utarbeidet av Glamdal sekretariat IKS
Behandlet i kontrollutvalget 31.10.16
Vedtatt i kommunestyret 22.11.16, sak 063/16




Overordnet analyse og plan for forvaltningsrevisjon 2017-2020 - Sgr-Odal kommune

1 Innledning

1.1 Forvaltningsrevisjon

Ifelge kommunelovens § 77, nr. 4 og forskrift om kontrollutvalg § 9, er det kontrollutvalgets ansvar &
pase at kommunens virksomhet &rlig blir gjenstand for forvaltningsrevisjon. Av departementets
merknader til paragrafen framgar det at det i siste instans pahviler kommunestyret & serge for at det
blir mulig for kontrollutvalget & oppfylle forskriftens krav pé dette punktet, blant annet ved a stille de
nedvendige budsjettmidler til rddighet for kontrollutvalget.

Malet med forvaltningsrevisjon er 4 bidra til at virksomheten blir mer kostnads- og formélseffektiv.
Forvaltningsrevisjonens innhold er utdypet i forskrift om revisjon § 7, ferste ledd:

Forvaltningsrevisjon innebeerer d giennomfore systematiske vurderinger av gkonomi, produkiivitet,
mdloppndelse og virkninger ut fra kommunestyrets eller fylkestingets vedtak og forutsetninger.
Herunder om
a) forvaltningen bruker ressurser til d lose oppgaver som samsvarer med kommunestyrels
vedtak og forutsetninger,
b) forvaltningens ressursbruk og virkemidler er effektive i forhold til mdlene som er satt pd
omrddet,
¢) regelverket etterleves,
d) forvaltningens styringsverktay og virkemidler er hensikismessige,
e) beslutningsgrunnlaget fra administrasjonen til de politiske organer samsvarer med
offentlige utredningskrav,
) resultatene i tjenesteproduksjonen er i trad med kommunestyrets eller fylkestingets
forutsetninger og/eller om resultatene for virksomheten er nddd.

Forvaltningsrevisjonen er med andre ord et viktig verktey for kommunens gverste politiske organ, for
3 fore tilsyn og kontroll med kommunens totale forvaltning og de resultater som oppnés.
Forvaltningsrevisjon segker ogsé 4 avdekke forbedringspotensialer i virksomhetene og ensket er at
resultatene av forvaltningsrevisjon har en positiv effekt pa organisasjonsmessig leering og utvikling.

1.2 Overordnet analyse og plan for forvaltningsrevisjon
Kontrollutvalget skal i henhold til forskriften § 10, utarbeide en plan for gjennomfering av
forvaltningsrevisjon, som skal vedtas av kommunestyret.

"Kontrollutvalget skal minst en gang i valgperioden og senest innen utgangen av dret etter at kommunestyret
eller fylkestinget er konstituert, utarbeide en plan for gjennomfering av forvaltningsrevisjon. Planen vedtas av
kommunestyret eller fylkestinget selv som kan delegere til kontrollutvalget d foreta endringer i planperioden.
Planen skal baseres pd en overordnet analyse av kommunens eller fylkeskommunens virksomhet ut fia risiko- og
vesentlighetsvurderinger, med sikte pd d identifisere behovet for forvaltningsrevisjon pd de ulike sektorer og
virksomheter.”

Av 2. ledd framgar det at planen skal baseres pa en overordnet analyse. Selve forskriftsteksten gir
ingen feringer pd hva en slik overordnet analyse er, eller hvordan den skal gjennomferes, bortsett fra
at den skal bygge pa risiko- og vesentlighetsvurderinger med sikte pa 4 identifisere behovet for
forvaltningsrevisjon pa de ulike sektorer og virksomheter. Imidlertid har Norges
Kommunerevisorforbund utarbeidet en veileder', som vi har hentet inspirasjon fra.

Uhttp://www.nkrf.no/filarkiv/File/Publikasjioner/OA Veileder.pdf
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Overordnet analyse og plan for forvaltningsrevisjon 2017-2020 - Sgr-Odal kommune

I kommentarene til forskriften er det sagt at det kan vere hensiktsmessig & utarbeide en érlig plan,
eventuelt at planen revurderes hvert ar, ettersom endringer skjer raskt og forutsetningene kan endre
seg. Ettersom det legges opp til at kontrollutvalget kan fa myndighet til & gjore endringer i planen, har
sekretariatet vurdert det som mest realistisk 4 fi lagt fram en ny plan hvert fjerde ar, men med en
revidering av planen etter to r (i 2018). Det ble gjennomfert en overordnet analyse for Ser-Odal i
2012 og kommunestyret vedtok plan for forvaltningsrevisjon for 2013-2016 i metet 12.2.13, sak
010/13. En revidert plan for perioden 2015-2016 ble vedtatt i kommunestyret 10.2.15, sak 008/15.

Vi har valgt 4 legge analysen og planen i samme dokument. Etter innledningen i kapittel 1, falger
plan for forvaltningsrevisjon (kapittel 2). Den overordnede analysen starter i kapittel 2 med en
beskrivelse av overordnet perspektiv. I kapittel 3 folger en beskrivelse av kommunen. Selve
vurderingen/analysen er omtalt i kapittel 5. I vedlegg 1 har vi lagt inn regnskapstall og kostratall for
deler av kommunens virksomhet. Perioden for planen satt til 2017-2020, ettersom den legges fram
helt pa slutten av 2016.

I kommentarene til forskriften sies det ogsa at det er naturlig at eventuell forvaltningsrevisjon
gjennom selskapskontroll samordnes med forvaltningsrevisjon i kommunens virksomhet. Vi har lagt
fram en egen plan for selskapskontroll, men i kapittel 2, plan for forvaltningsrevisjon, tar vi inn en
oversikt over vedtatt/foreslatt forvaltningsrevisjon i selskaper.

Den overordnede analysen er gjennomfort av Glamdal sekretariat IKS.

1.3 Risiko- og vesentlighetsvurderinger. Begreper.

Analysen er bygd pa risiko- og vesentlighetsvurderinger. Risiko er sannsynligheten for at en uensket
hendelse skal oppsta, eller at kommunens méalformuleringer ikke nas. Vesentlighet har 4 gjere med
hvor store konsekvenser det vil ha dersom det negative inntreffer.

Den overordnede analysen skal brukes til & identifisere pd hvilke omrader risikoen er sterst. I tillegg
ma vi ta med i vurderingen hvilke konsekvenser hendelsen vil kunne fa og hvor sannsynlig det er at
den oppstar. I uttrykket risiko- og vesentlighetsvurdering ligger at det skal gjeres en vurdering av, pa
hvilke omrader av kommunens virksomhet det er risiko for vesentlige avvik, 1 forhold til vedtak,
forutsetninger og mal som er satt for virksomheten. Risikovurderingen kan illustreres slik:

Stor Stor
konsekvens - konsekvens -
liten stor
sannsynlighet sannsynlighet

SUIAYNISUOT]

Liten Liten
konsekvens - konsekvens -
liten stor
sannsynlighet sannsynlighet

Sannsynlighet
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1.4 Kilder

I departementets merknader til bestemmelsen omtales overordnet analyse narmere. Her framgér det
at hensikten med analysen er & framskaffe relevant informasjon om kommunens virksomhet slik at
kontrollutvalget settes i stand til & legge en plan for forvaltningsrevisjon, og foreta en prioritering av
aktuelle forvaltningsrevisjonsprosjekter.

For 4 kunne gjennomfere en overordnet analyse, ma vi nedvendigvis ned pa et visst detaljniva 1
undersekelsene. Likeledes er det behov for & benytte flere kilder til undersgkelsene. De viktigste
kildene vi har benyttet oss av er:

e Kommunens arsberetning og regnskap for 2014-2015.

Eventuelle andre rapporter i kommunen, planer.

Kommunes hjemmeside pa internett

Samtaler med ordfereren og rddmannen.

Sperreskjemaer til kommunalsjefene/etatss] efene.”

Sperreskjema til og samtale med kontrollutvalgets medlemmer.
Sperreskjema til formannskapsmedlemmene.3

Samtaler med Hedmark Revisjon IKS, erfaringer fra regnskapsrevisjon.
Tidligere overordnet analyse og gjennomfert forvaltningsrevisjon.
Tilsynsrapporter fra andre instanser (eks. Fylkesmannen osv.)
Tallframstillinger, (KOSTRA-ta114), www.ssb.no/kostra/
Skoleporten http://skoleporten.udir.no/

e Kommunebarometeret http:/www.kommunal-

rapport.no/artikkel/her_er_arets utgave av_kommunebarometeret?ip login_no_cache=401b7
442¢a8ea0981fd292c8f34ad355

e KMDs produksjonsindeks https://www.regjeringen.no/no/tema/kommuner-og-
regioner/kommunedata/produksjonsindeks2/id2507960/
e Eventuelle lokale oppslag i media eller saker tatt opp i media i et nasjonalt perspektiv.

? Det er sendt sperreskjemaer til 4 personer, alle har svart.
i Kun ett av formannskapsmedlemmer (ordferer fikk ikke denne henvendelsen) har svart.
KOSTRA er et rapporteringssystem (KOmmune STat RApportering) fra kommunen og kommunale virksomheter til

SSB. Det som raEEorteres er regskaBstall og nekkeltall fra de forskjelli%e E enesteomradene i kommunene.
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2 Plan for forvaltningsrevisjon for perioden 2017-2020

2.1  Innledning

Som nevnt innledningsvis er det sagt i Forskrift om kontrollutvalg i kommuner og fylkeskommuner at
kontrollutvalget skal utarbeide en plan for gjennomfering av forvaltningsrevisjon. Planen skal
utarbeides minst en gang i valgperioden, og senest innen utgangen av aret etter at kommunestyret er
konstituert. Planen skal bygge pa en overordnet analyse av kommunens virksomhet ut fra risiko- og
vesentlighetsvurderinger.

P4 denne bakgrunn av den overordnede analysen og diskusjoner i kontrollutvalget, har

kontrollutvalget satt opp en oversikt over omrader som anbefales belyst neermere. Konkrete
problemstillinger blir lagt fram ved bestillingen.

2.2 Forslag til prosjekter

Intern Kontroll Hvordan fungerer den 1nterne kontrollen i S;ar—Odal" Pa 2017
bakgrunn av tidligere gjennomgang av intern kontroll pa
barnevernet, bestilles en gjennomgang av flere omrider,

(eks. gavemidler sykehjem, tvungen forvaltning og
bofellesskap). Neermere spesifisering ved bestilling. kan
eventuelt ogsd kombineres med ctiske holdninger, kultur.

Miljparbeidertjenesten/ Om kommunen sikrer forsvarlig gjennomfering av 2017-

samordning av tjenester personlig assistanse (ivareta egenomsorg og nedvendig 2018 @
tilsyn, bistand til aktivisering, bistand til oppleering for 4
opprettholde eller gke funksjons- og mestringsevne) for
utviklingshemmede og at de fir nedvendig helsehjelp
mm. (+Boligsosial handlingsplan)

Investeringsprosjekter Styring, rapportering og evaluering (mindre prosjekt) 2018

Tildelingskontoret Rutiner for tildeling av tjenester (mindre prosjekt) 2018

Plan og byggesak Saksbehandling teknisk forvaltning (mulig mindre 2018-
prosjekt), inkludert saker knyttet til naringsutvikling, 2019

Oppvekst Skoleresultater, kompetanse i skolen (eventuelt 2018-
fellesprosjekt med alle kommunene i regionen) 2019@

Selvkost vann og avlep Felger Ser-Odal lover og bestemmelser knyttet til 2019
selvkostberegninger?

NAV sosial Hvordan NAV Ser-Odal er organisert og styrt, hvordan 2020
fungerer organisasjons- og styringsmodellen, samt om
hvilken effekt opprettelsen av kontoret har hatt for
brukerne. Det kan ogsé veere aktuelt med en gjennomgang
av grunnlaget for gkonomisk sosialhjelp.

Barnevern Saksbehandling/ekonomi/fosterhjem 2020

Administrasjon og styring | Er sakene til kommunestyret godt nok utredet, mht. Reserve
konsekvenser og alternativer, blir vedtak fulgt opp og
falges forvaltningsloven og offentlighetsloven?

Innkjep Lov om offentlige anskaffelser (oppfelging av tidligere Reserve
ennomgang).

© Forbehold om at Statens helsetilsyn igangsetter undersekelser pa samme omrade.
@ Avventer prosjektet «Kultur for leering» som skal gjennomferes i fylkets regi.
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Etter de ressursene som er avsatt til forvaltningsrevisjon i Ser-Odal kommune, kan vi ikke forventet
mer enn ett prosjekt pr. ar. Det er derfor flere foreslatt prosjekter enn det er ressurser til. Noen av
prosjektene kan gjennomfores med litt feerre ressurser (mindre prosjekter) slik at det kan
gjennomferes flere pa ett ir. Hvis noen av prosjektene blir gjennomfert i flere kommuner, vil ogsé
dette redusere tidsbruken for hver kommune og gi muligheter for flere prosjekter pr. ar. Dette
vurderes fortlepende, jf. ogsa det som er sagt i pkt. 4.

Det er i plan for selskapskontroll (for perioden 2016-2019) foreslétt folgende
forvaltningsrevisjoner:

Selskap oo e Kommentarer: o
GIV IKS Kompetanse, kultur og Kompetanse, kultur og
organisering organisering

2.3  Gjennomfering og rapportering av forvaltningsrevisjonen

Etter at kommunestyret har vedtatt plan for forvaltningsrevisjon, vil kontrollutvalget serge for 4
bestille forvaltningsrevisjon. Kontrollutvalget vedtar problemstillinger, prosjektplan og ressurser, og
om det i s4 fall skal gjennomferes foranalyse. Bestillingen sendes Hedmark Revisjon IKS. Revisjonen
skal levere revisjonsrapporter 1 henhold til den foretatte bestillingen og god kommunal revisjonsskikk
pa omrédet (RSK 001°).

I trad med forskrift om revisjon § 8 skal revisor rapportere fortlepende til kontrollutvalget om
resultater av gjennomfert forvaltningsrevisjon. Videre er kontrollutvalget pdlagt ansvar for &
rapportere til kommunestyret. Med mindre kommunestyret vedtar spesielle bestemmelser for nir og
hvordan denne rapporteringen skal foregé, er det opp til kontrollutvalget & finne en hensiktsmessig
form og frekvens pa dette. Rapport og resultater fra det enkelte forvaltningsrevisjonsprosjekt legges
fortlepende frem for kommunestyret.

24  Endringer
Hvis forutsetningene skulle endre seg, kan kontrollutvalget gjore endringer i planen. Arsaken til
endringen rapporteres til kommunestyret.

Skames, 31.10.16
Anne Mette @vrum (sign.) Torgun M. Bakken
leder av kontrollutvalget sekretariatsleder

? Standard for forvaltningsrevisjon, fastsatt av Norges Kommunerevisorforbund 23.5.05 og gjort gjeldene som god

kommunal revisi onsskikk for Erosz' ekter fra 1. oktober 2003.
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Kontrollutvalget i Ser-Odal kommune

Moeptedato 23.10.17

542017 |Eventuelt.

Saksbehandler
e Torgun M. Bakken.

Saksdokumenter
Ingen.

Saksopplysninger

Forslag til vedtak

Kontrollutvalgets behandling

Kontrollutvalgets vedtak = o0

Sign.

Utskrift

14
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Kontrollutvalget i Ser-Odal kommune Magtedato 23.10.17

Saknr. . |Sak

55/2017 | Evaluering av kontrollutvalgets mate.

Saksbehandler
s Torgun M. Bakken.

Saksdokumenter
Ingen.

Saksopplyshinger
Kontrollutvalget tar en kort evaluering av dagens mete. Hva var bra og hva kan eventuelt gjores
annerledes?

Forslag til vedtak
Saken legges fram uten forslag til vedtak.

Kontrollutvalgets behandling

Kontrollutvalgets vedtak

Sign. Utskrift

15
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